
   সুুস্থ ভবি�ষ্যযতে�র জন্যয একটি�
কথো�োপকথন

আগাামীী 10 বছর



 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 আমরাা বর্ততমাানে� গো�োয়ে�ন্টে�
 স্বাাস্থ্যযপরি�চর্যা া�র জন্যয একটি� 10-বছরে�র
পরি�কল্পনাা তৈ�রি� করাা শুরু করছি�।

 আমরাা স্বীীকাার করি� যে� আমাাদে�র স্বাাস্থ্যযপরি�চর্যা া� ব্যযবস্থাাকে� উন্নত করাার জন্যয
 আমাাদে�র কাাছে� সমস্ত সমাাধাান নে�ই - এবংং কো�োন কো�োন ক্ষে�ত্রে� আমাাদে�র
 মনো�োযো�োগ দি�তে� হবে� তাা বো�োঝাার জন্যয আমাাদে�র আপনাার সাাহাায্যয এবংং
 ইনপুুটে�র প্রয়ো�োজন। এই কথো�োপকথনে�র অংংশ হি�সাাবে� আমরাা কীীভাাবে�
 পরি�ষে�বাা প্রদাান করি� তাার একটি� অপরি�হাার্যয  অংংশ হি�সাাবে� আমাাদে�র মূূল্যযবো�োধ
এবংং আচরণগুলি� অন্বে�ষণ করতে� চাাই৷

 অনুুগ্রহ করে� নি�চে�র তথ্যযগুলো�ো পডু়ুন, যাা এই মুুহূরূ্তে� ে আমরাা যে� চ্যাা�লে�ঞ্জগুলো�োর
 মুুখো�োমুুখি� হচ্ছি� তাা ব্যাা�খ্যাা� করে�, গো�োয়ে�ন্টে� জনগণে�র স্বাাস্থ্যযকে� প্রভাাবি�ত করাার
 কাারণগুলি� এবংং আমরাা কীীভাাবে� ভবি�ষ্যযতে�র জন্যয জি�নি�সগুলি�কে� উন্নত করবাার আশাা
করি�. . .

আমাাদে�র জনসংংখ্যাা�
 সমগ্র গো�োয়ে�ন্ট জুডু়ে� জনসংংখ্যাা�র পরি�বর্ততন নি�রন্তর
 হতে� থাাকে�।  2011 সাাল থে�কে� আমরাা আমাাদে�র
 জনসংংখ্যাা�য় দ্রুত বাার্ধ ধক্যয দে�খে�ছি� এবংং 20% এর
 বে�শি� লো�োকে�রাা রয়ে�ছে� যাাদে�র বয়স এখন
65 বছরে�র বে�শি�।

 আমরাা চাাই লো�োকে�রাা যতটাা সম্ভব ভাালো�ো স্বাাস্থ্যে�ের সঙ্গে� বেঁ�চঁে� থাাকুুক, কি�ন্তু দুঃঃ�খে�র বি�ষয়
 হল আমরাা জাানি� যে� এটি� গো�োয়ে�ন্টে�র সাামগ্রি�ক বাাস্তবতাা নয়। উদাাহরণস্বরূপ, ব্লে�নাাউ

 গো�োয়ে�ন্টে� বসবাাসকাারীী মহি�লাাদে�র গড় স্বাাস্থ্যযকর
 আয়ু ুমাাত্র 55.3 বছর, যে�খাানে� মনমাাউথশাায়াারে�
 এটি� 69.3 বছর। এটি� বৈ�ষম্যয হি�সাাবে� পরি�চি�ত, এবংং মহাামাারীীর

 প্রভাাব আমাাদে�র জনসংংখ্যাা�র জন্যয এটি�কে� আরও খাারাাপ করে�ছে�– তবে�
আমরাা একসাাথে� এটি� পরি�বর্ততন করতে� পাারি�।
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পৃৃষ্ঠাা 3

 আমাাদে�র সকলে�র এখনই পদক্ষে�প নে�ওয়াা দরকাার। যদি� জি�নি�সগুলি�র
 পরি�বর্ততন নাা হয়, তাাহলে� স্বাাস্থ্যয বো�োর্ডে�ের পরি�ষে�বাাগুলি�র জন্যয প্রয়ো�োজন
 এমন লো�োকে�দে�র সংংখ্যাা� আমাাদে�র প্রস্তাাব করাা
 সং�স্থাানগুলি�কে� সম্পূূর্ণণ রূপে� ছাাপি�য়ে� যে�তে� পাারে�,
 যাা NHS কে� ব্রে�কিং�ং পয়ে�ন্টে� নি�য়ে�ও যে�তে� পাারে�।
 কি�ন্তু আশাা আছে� – সমগ্র গো�োয়ে�ন্ট জুডু়ে� মাানুুষে�র
 দ্বাারাা অভি�জ্ঞ অনে�ক অবস্থাা এবংং রো�োগে�র একটি�
 বড় সংংখ্যাা� প্রতি�রো�োধযো�োগ্যয। চলুুন কয়ে�কটি� উদাাহরণ
দে�খে� নে�ওয়াা যাাক:

 ক্যাা�ন্সাার: সমস্ত ক্যাা�ন্সাারে�র মধ্যে�ে 38% প্রতি�রো�োধযো�োগ্যয - ফুুসফুুস,
ত্বক এবংং জরাায়ুুমুুখে�র ক্যাা�ন্সাারে�র মতো�ো ক্যাা�ন্সাারে� এই সংংখ্যাা� 70% পর্যয ন্ত বৃদৃ্ধি� পাায়।
 যকৃতে�র রো�োগ:  যুুক্তরাাজ্যে�ে এখন 35-49 বছর বয়সীী মাানুুষদে�র মৃতুৃ্যু�র
 সবচে�য়ে� সাাধাারণ কাারণ (গত 20 বছরে� যকৃতে�র রো�োগে� মৃতুৃ্যু�র সংংখ্যাা� দ্বি�গুণ হয়ে�ছে�)।
 অত্যযধি�ক অ্যাা�লকো�োহল পাান এবংং স্থূলূতাা যকৃতে�র রো�োগে�র সাাধাারণ
কাারণ হয়ে� রয়ে� গে�ছে�।
 হৃৎপি�ণ্ডে�র রো�োগ:  বর্ততমাানে� গো�োয়ে�ন্টে� প্রাায় 63,000 লো�োককে� প্রভাাবি�ত করছে�,
 এর প্রধাান ঝুঁঁ�কি� র কাারণ হল স্থূলূতাা। 2021/22 সাালে� গো�োয়ে�ন্টে�
 কর্মম রত বয়সে�র প্রাাপ্তবয়স্কদে�র মাাত্র 29.3% স্বাাস্থ্যযকর
ওজনে�র অধি�কাারীী হি�সাাবে� রি�পো�োর্টট করাা হয়ে�ছি�ল।

 আমাাদে�র জীীবনযাাপনে�র পদ্ধতি�তে� ছো�োট ছো�োট পরি�বর্ততনগুলি� মাানুুষকে�
 ভাালভাাবে� বাঁঁ�চতে� সাাহাায্যয করতে� এবংং সহাায়তাা করতে� পাারে� যাা মন্দ স্বাাস্থ্যয
 প্রতি�রো�োধ করতে� একটি� বড় পাার্থথক্য য আনতে� পাারে�। আমরাা জাানি� যে� স্বাাস্থ্যযপরি�চর্যাা�
 শুধুুমাাত্র 20% কাারণকে� প্রভাাবি�ত করতে� পাারে� যাা মাানুুষে�র স্বাাস্থ্যে�ে অবদাান রাাখে� এবংং
 তাাই আমাাদে�র মনো�োযো�োগ প্রতি�রো�োধে�র দি�কে� রূপাান্তর করতে� হবে� এবংং যতদি�ন সম্ভব
আমাাদে�র সম্প্রদাায়কে� ভাালভাাবে� বাঁঁ�চতে�  সাাহাায্যয করতে� হবে�।

 এটি� স্বাাস্থ্যযপরি�চর্যাা� র চে�য়ে�ও বে�শি� কি�ছু - এটি� হল কর্মমসং ংস্থাান সম্পর্কে�ে, যে�খাানে� আপনি�
 ভাালো�ো খাাবাার পাাবে�ন, সুুন্দর সবুুজ স্থাান যে�মন হল পাার্কক এবংং খে�লাার মাাঠ, সাাশ্রয়ীী
 মূূল্যে�ের আবাাসন এবংং আমাাদে�র বনু্ধু এবংং পরি�বাারে�র সাাথে� সাামাাজি�কীীকরণ করাার
 সুুবি�ধাা এই সমস্ত জি�নি�সগুলি� আমাাদে�র ভাালভাাবে� বেঁ�চঁে� থাাকতে� এবংং দীীর্ঘ ঘজীীবীী হওয়াার
ক্ষমতাায় অবদাান রাাখে�।

তাাহলে� আমরাা কি�ভাাবে� এই জি�নি�সগুলি� প্রতি�রো�োধ করব?



  
 

 
 
 

 
  

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

পৃৃষ্ঠাা 4

আমাাদে�র কর্মীীবাাহি�নীী

 পূূর্বব বর্তীী পৃষৃ্ঠাার বি�বরণ অনুুযাায়ীী, এখন গো�োয়ে�ন্টে� আগে�র তুুলনাায় 65 বছরে�র
 বে�শি� বয়স্ক মাানুুষ আরও বে�শি� বাাস করছে� –  এবংং অল্প বয়স্ক লো�োকও কম আছে�!
 এই নি�দর্শশন  ভবি�ষ্যযতে� অব্যাা�হত থাাকবে�, অফি�স ফর ন্যাা�শনাাল স্ট্যাা�টি�স্টি�কস পূূর্বাা� ভাাস
 দি�য়ে�ছে� যে� 2035 সাালে�র মধ্যে�ে 18% এরও কম 18 বছর বয়সীী
কর্মীীবাাহি�নীীতে� প্রবে�শ করবে�।

 স্বাাস্থ্যয বো�োর্ডে�ের জন্যয কাাজ করাা বে�শি�রভাাগ লো�োকও
 গো�োয়ে�ন্ট এলাাকাায় বাাস করে�, তাাই 2035 সাালে�র
 মধ্যে�ে 18 বছরে�র কম বয়সীীরাা কাাজ শুরু করাার
 সাাথে� সাাথে� স্বাাস্থ্যযসে�বাায় তাাদে�র কর্মমজী ীবন শুরু
করাা কম কম বয়সীী লো�োকে�রাা হবে�।

 এই মুুহুর্তে�ে, আমাাদে�র মাাত্র 15%
 কর্মীীদে�র বয়স 21 থে�কে� 30
 বছরে�র মধ্যে�ে, যে�খাানে� 36% লো�োক
 50 বছরে�র বে�শি� বয়সীী। স্বাাস্থ্যয বো�োর্ডড
 ইতি�মধ্যে�েই কর্মীী নি�য়ো�োগে�র চ্যাা�লে�ঞ্জে�র মুুখো�োমুুখি�
 হচ্ছে�, সে�বাা সে�ক্টরে� চাাকরি�র শূনূ্যযপদ এখন

 সাাধাারণ। বর্ততমাানে� আমরাা যে�ভাাবে� করি� সে�ই
 একইভাাবে� পরি�ষে�বাা প্রদাান চাালি�য়ে� যাাওয়াার জন্যয
 ভবি�ষ্যযতে� আমাাদে�র কাাছে� পর্যাা� প্ত লো�োক থাাকবে� নাা।
 ইতি�মধ্যে�েই 50% মে�ডি�কে�লে� স্নাাতক বি�দে�শ থে�কে�
 এসে�ছে�ন এবংং ভবি�ষ্যযতে�র জন্যয আমাাদে�র আরও
স্থি�তি�শীীল অবস্থাান প্রয়ো�োজন।

 নতুন প্রযুুক্তি�, ওষুুধে�র অগ্রগতি�, এবংং আমাাদে�র
 কাাজ করাার পদ্ধতি� আগে�র থে�কে� আলাাদাা হওয়াার
 সাাথে� সাাথে� সে�বাা ক্ষে�ত্রে�ও কাাজ করাা পরি�বর্তি�িত
 হচ্ছে�। তাাই একজন নি�য়ো�োগকর্তাা� হি�সে�বে�,
 আমাাদে�রকে� নি�শ্চি�ত করতে� হবে� যে� আমাারাাও
পরি�বর্তি�িত হই।
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আমাাদে�র কর্মমক্ষ মতাা

 যদি�ও আমরাা জাানি� যে� আমাাদে�র অনে�ক রো�োগীী উত্কৃ্ৃষ্ট যত্ন পাায়, সঙ্গে� আমরাা
 এটাাও জাানি� যে� আমাাদে�র পরি�ষে�বাাগুলি�কে� উন্নত করতে� আরও কাাজ করতে�
 হবে�। 2024 এর শুরুতে�, 35,000 এরও বে�শি� লো�োক পরি�কল্পি�ত অ্যাা�পয়ে�ন্টমে�ন্ট এবংং
চি�কি�ত্সাা পাাওয়াার জন্যয 36 সপ্তাাহে�রও বে�শি� সময় ধরে� অপে�ক্ষাা করছি�ল।

 যদি�ও আমাাদে�র জরুরীী পরি�চর্যাা�  ব্যযবস্থাায় উন্নতি�
 করাা হয়ে�ছে�, কি�ন্তু তাার সত্ত্বে�ও আমরাা জাানি�
 যে� অ্যাা�মু্বুলে�ন্সে�র জন্যয অপে�ক্ষাার সময়গুলি�
 খুুবই দীীর্ঘ ঘ এবংং আমরাা জরুরীী রো�োগীীদে�র দে�খাা,
 তাাদে�র চি�কি�ত্সাা করাা এবংং 4 ঘন্টাার মধ্যে�ে
 ছে�ড়ে� দে�ওয়াার লক্ষ্যযকে� পূূরণ করতে� পাারছি� নাা।
 প্রকৃৃতপক্ষে�, আমরাা প্রাায় 75% সময়ই এটি�
পূূরণ করতে� পাারি�।

 আমরাা ভাালো�ো করে� জাানি� যে� লো�োকে�দে�রকে� আমাাদে�র
 হাাসপাাতাালে� অনে�ক বে�শি� সময় কাাটাাতে� হচ্ছে�।
 আমাাদে�র কাাছে� নি�য়মি�ত প্রাায় 200 জন লো�োক আছে�ন
 যাারাা চি�কি�ৎসাা নি�য়ে�ছে�ন এবংং বাাড়ি�তে� যে�তে�ও প্রস্তুত,
 কি�ন্তু বাাড়ি�তে� প্রয়ো�োজনীীয় সহাায়তাার উপলব্ধ নাা থাাকাার
 কাারণে� সে�টাা করতে� পাারছি� নাা। এর মাানে� হল লো�োকে�দে�র
 প্রয়ো�োজনে�র চে�য়ে� 3 সপ্তাাহে�রও বে�শি� তাাদে�রকে�
 হাাসপাাতাালে� থাাকতে� পাারে�, যাা তাাদে�র স্বাাস্থ্যয এবংং সুুস্থতাার
 জন্যয ভাালো�ো নয়। উদাাহরণস্বরূপ, হাাসপাাতাালে�র বি�ছাানাায়
 বি�শ্রাামে� থাাকাায় প্রতি� 10 দি�নে�র জন্যয, একজন 80
 বছরে�র বে�শি� বয়সীী ব্যযক্তি� প্রাায় 10 বছরে�র মতো�োন পে�শীীতে� বাার্ধ ধক্যয অনুুভব করবে�ন।

 আমরাা এটাা প্রাায়শই শুনে� থাাকি� যে� কমি�উনি�টি�তে�
 জি�পি� অ্যাা�পয়ে�ন্টমে�ন্ট এবংং সমর্থথন  পে�তে�
 লো�োকে�দে�রকে� যে� চ্যাা�লে�ঞ্জগুলি�র মুুখো�োমুুখি� হতে�
 হয় তাার গল্প, এবংং যদি�ও এই পরি�স্থি�তি�র উন্নতি�র
 জন্যয অনে�ক কি�ছু করাা হচ্ছে�, কি�ন্তু আমরাা জাানি�
যে� এখনও অনে�ক কি�ছু করাা বাাকি� রয়ে�ছে�।



 
 
 

 

 
 

 
 

 

প্রযুুক্তি� এবংং বি�জ্ঞাান
 নতুুন প্রযুুক্তি�র কাারণে� আমাাদে�র জীীবনযাাত্রাার ধরন বদলে�
 যাাচ্ছে�। বে�শি�রভাাগ লো�োকই এখন মো�োবাাইল ফো�োন এবংং আইপ্যাা�ডে�র
 মতো�ো স্মাার্টট ডি�ভাাইসে�র মাালি�ক এবংং সে�গুলি� প্রতি�দি�নই ব্যযবহাার
 করে�। দূরূবর্তীী পর্যযবে� ক্ষণ, সহাায়ক প্রযুুক্তি�, এবংং
 কৃৃত্রি�ম বুুদ্ধি�মত্তাার (AI ) মতো�ো প্রযুুক্তি�গুলি�কে�
 একসময় ভবি�ষ্যযতে�র ধাারণাা হি�সাাবে� দে�খাা হত,

 কি�ন্তু সে�গুলি� ইতি�মধ্যে�েই আমাাদে�র জীীবনে�র অংংশ হয়ে�
 পড়ে�ছে�। AI এক্স-রে� পড়ে�, দূরূবর্তীী পর্যযবে� ক্ষককাারীীদে�র মাানসি�ক শাান্তি� দে�য়
 এবংং পে�সমে�কাারগুলি� দূরূ থে�কে� সাামঞ্জস্যয করাা যাায়। জে�নে�টি�ক্সে�র অগ্রগতি� রো�োগ
 নি�রাাময়কে� সম্ভব করে� তো�োলে� এবংং সে�ল থে�রাাপি�র মতো�ো নতুন চি�কি�ত্সাা ক্যাা�ন্সাারে�র
মো�োকাাবি�লাা করে� একসময যাা চি�কি�ৎসাাযো�োগ্যয বলে� বি�বে�চি�ত করাা হত নাা।

 
 
 

 

 
 

 
 

 

 জলবাায়ুু পরি�বর্তি�িত হচ্ছে�, এবংং স্বাাস্থ্যযসে�বাায় প্রচুুর পরি�মাাণে�
 গ্যা�াস এবংং বি�দ্যুু�তে�র খরচ হচ্ছে� যাা উল্লে�খযো�োগ্যয বর্জ্যয�ও
 তৈ�রি� করছে�।

 স্বাাস্থ্যয পরি�ষে�বাাগুলি�কে� স্বচ্ছ শক্তি�র উত্স্ে�র ব্যযবহাার
 শুরু করতে� হবে�, কম দূষূণ তৈ�রি� করতে� হবে� এবংং
বর্জ্যয� কমাানো�োর উপাায় খুঁঁ�জে� বে�র করতে� হবে�।



 
 

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 

 
  

 
 

 
 

 
 

আমাাদে�র সংংস্থাান

 স্বাাস্থ্যযসে�বাার ব্যযবস্থাা আমাাদে�র জনসাাধাারণে�র অর্থথ  এবংং কর্মম শক্তি�র ক্রমবর্ধধমাা ন
 পরি�মাাণ ব্যযবহাার বর্ততমাানে�, স্বাাস্থ্যয বো�োর্ডে�ের বাাজে�ট £1.7 বি�লি�য়ন, যাা ওয়ে�লশ
সরকাারে�র মো�োট বাাজে�টে�র 7.5% হয়।

 আমাাদে�র জনসংংখ্যাা�র
 পরি�বর্ততনগুলি� দে�খাায় যে� আমাাদে�র
 বর্ততমাান ব্যযবস্থাাটি� ততক্ষণ সাাশ্রয়ীী
 হবে� নাা যতক্ষণ নাা আমরাা পরি�বর্ততন
 করব নাা। পরি�ষে�বাাগুলি�কে� তাাদে�র বাাজে�টে�র
 মধ্যে�ে পরি�চাালনাা করাা এবংং সে�খাানে� অর্থথ  ব্যযয় করাা
 যে�খাানে� এটি� মাানুুষে�র সবচে�য়ে� বে�শি� সাাহাায্যয করতে�
 পাারে� তাার জন্যয এটি� অত্যযন্ত গুরুত্বপূূর্ণণ ৷ এই মুুহুর্তে�ে,
 স্বাাস্থ্যযসে�বাার অর্থে� ের বে�শি�রভাাগ অংংশই হাাসপাাতাাল
 এবংং জরুরীী যত্নে� যাায়, তবে� গবে�ষণাায় দে�খাা গে�ছে�
 যে� এটি� অসুুস্থতাা প্রতি�রো�োধে� এবংং প্রাাথমি�ক যত্ন
 যে�মন হল জি�পি�, ফাার্মে� েসি�, ডে�ন্টাাল এবংং চো�োখে�র
 ডাাক্তাারে�র মতো�োন পরি�ষে�বাাগুলি�তে� ব্যযয় করাা ভাালো�ো
 হবে�। আমরাা আরও জাানি� যে� এক জাায়গাায় বি�শে�ষজ্ঞ
 পরি�ষে�বাাগুলি�কে� একত্রি�ত করাার মাাধ্যযমে�, আমরাা
 আরও টে�কসই পরি�ষে�বাা পে�তে� পাারি�, অর্থথ  সঞ্চয়
 করতে� পাারি� এবংং সম্প্রদাায়ে�র মধ্যে�ে আরও বে�শি� কর্মীী
কাাজ করতে� পাারি�৷

 আমরাা জাানি� যে� যাা আমাাদে�র সুুস্থ রাাখে� তাার মাাত্র 20%
 জি�পি� বাা হাাসপাাতাালে� যাাওয়াার সাাথে� সম্পর্কি�িত। সুুতরাং�ং,

 এটি� খুুব গুরুত্বপূূর্ণণ  যে� স্বাাস্থ্যয সমস্যাা� প্রতি�রো�োধ এবংং
 সম্প্রদাায়গুলি�কে� স্বাাস্থ্যযকর জীীবনযাাপনে� সহাায়তাা করাার
 উপর আরও বে�শি� মনো�োযো�োগ দে�ওয়াা। আমরাা যদি�
 স্বাাস্থ্যযসে�বাাতে� কম অর্থথ  ব্যযয় করি� এবংং পরি�বে�শ পরি�ষ্কাার
 করাা, শি�ক্ষাার উন্নতি� এবংং সম্প্রদাায়গুলি�কে� সহাায়তাা করাার
 মতো�ো জি�নি�সগুলি�তে� বে�শি� ব্যযয় করি� তবে� প্রত্যে�েকে�ই সুুস্থ
থাাকতে� পাারবে�।

পৃৃষ্ঠাা 7



 

 

 

 

 
 

 

 

আমরাা ইতি�মধ্যে�ে কি� কি� করছি�?
 একটি� স্বাাস্থ্যয বো�োর্ডড হি�সাাবে�, আমরাা উন্নত পরি�ষে�বাার জন্যয প্রয়ো�োজনীীয়
উন্নতি�গুলি� শুরু করতে� কো�োনো�ো নতুুন কৌ�ৌশলে�র জন্যয অপে�ক্ষাা করছি� নাা।

 আমরাা ইতি�মধ্যে�েই আমাাদে�র পূূর্বব বর্তীী পরি�কল্পনাা - ক্লি�নি�ক্যাা�ল ফি�উচাার স্ট্র্যাা�টে�জি�র
মাাধ্যযমে� অনে�ক অগ্রগতি� করে�ছি�:

 • আমরাা নি�র্ধাা�রি�ত  সময়ে�র চাার মাাস আগে� এবংং বাাজে�টে�র মধ্যে�েই গ্র্যাা�ঞ্জ
 ইউনি�ভাার্সি�ি টি� হাাসপাাতাাল খুুলে�ছি�। কো�োভি�ড-19 মহাামাারীী চলাাকাালীীন এই প্রাাথমি�ক
উদ্বো�োধন আমাাদে�র আরও ভাাল সংংক্রমণ প্রতি�রো�োধ ব্যযবস্থাা বাাস্তবাায়নে� সাাহাায্যয করে�ছে�।

 • আমরাা ট্রে�ডে�গাারে� নতুুন সম্প্রদাায়ে�র সুুবি�ধাা এবংং ইস্ট্রাাড মাাইনাাচ-এ একটি�
নতুুন ব্রে�স্ট সে�ন্টাার খুুলে�ছি�।

 • আমরাা নতুুন জরুরীী পরি�চর্যা া� পরি�ষে�বাা প্রতি�ষ্ঠাা যে�মন সে�ম ডে� ইমাার্জে�েন্সি�
 কে�য়াার সে�ট আপ করে�ছি�, যাাতে� রো�োগীীরাা আরও দ্রুত জরুরীী অ্যাা�পয়ে�ন্টমে�ন্টে�
পৌঁ�ঁ�ছাাতে� পাারে�।

 • আমরাা যৌ�ৌথ পরি�ষে�বাা তৈ�রি� করাার মধ্যে�ে দি�য়ে�, স্বাাস্থ্যয এবংং সাামাাজি�ক পরি�চর্যা া�র
মধ্যে�ে সংংযো�োগ উন্নত করতে� স্থাানীীয় করৃ্তৃ�পক্ষে�র সাাথে� কাাজ করছি�।

 • আমরাা মহাামাারীী চলাাকাালীীন দ্রুত গণ টি�কাাদাান, পরীীক্ষাা এবংং ট্রে�সিং�ং
 পরি�ষে�বাাগুলি� প্রতি�ষ্ঠাা করে�ছি�, নি�শ্চি�ত করে�ছি� প্রত্যে�েকে�ই এই পরি�ষে�বাাগুলি�তে�
যাাতে� পৌঁ�ঁ�ছাাতে� পাারে�।

 • আমাাদে�র স্বাাস্থ্যযপরি�চর্যাা� র পরি�ষে�বাাগুলি�কে� আরও সবুুজ, দক্ষ, সম্পদ সংংরক্ষণ এবংং
 বর্জ্যয� কমাানো�োর জন্যয কাাজ পরি�চাালনাা করতে� আমাাদে�র একটি� ডি�কাার্ববনাা ইজে�শন
প্রো�োগ্রাাম রয়ে�ছে�।

প্রশ্ন:
 আমরাা স্বীীকাার করি� যে� আমাাদে�র ব্যযবস্থাাটি� উন্নত করাার জন্যয আমাাদে�র
 কাাছে� সমস্ত সমাাধাান নে�ই। কো�োন ক্ষে�ত্রে� আমাাদে�র মনো�োযো�োগ করতে� হবে�
 তাা বো�োঝাার জন্যয আমাাদে�র আপনাার সাাহাায্যয এবংং ইনপুুটে�র প্রয়ো�োজন।
আমাাদে�র একসাাথে� ভবি�ষ্যযতে�র পরি�কল্পনাা করতে� হবে�, তাাই :

’সুুস্থ বো�োধ করতে� আপনাার জন্যয কীী গুরুত্বপূূর্ণণ ?‘

অ্যাা�নি�উরি�ন বে�ভাান ইউনি�ভাার্সি�ি টি� হে�লথ বো�োর্ডড এই পুুস্তি�কাাটি� তৈ�রি� করে�ছে�।
আপনি� যদি� এই তথ্যযটি� ভি�ন্ন ফর্ম্যাা��টে � বাা ভাাষাায় পে�তে� চাান তাাহলে� অনুুগ্রহ করে� আমাাদে�র সাাথে� যো�োগাাযো�োগ করুন।

আরও বি�স্তাারি�ত তথ্যে�ের জন্যয, অনুুগ্রহ করে� আমাাদে�র ওয়ে�বসাাইট https://abuhb.nhs.wales/ -এ যাান


