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Sluzby NHS pre vas
a vasu rodinu

Dakujeme vam za podporu vasho miestneho zariadenia NHS

Predstavujeme praktického sprievodcu, aby sme vam
pomohli pri vybere spravnej sluzby zdravotnej starostlivosti.
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PomoOzte nam,

aby sme vam pomohli

Pri vybere spravneho miesta, najskor

Kontaktujte svojho lekarnika

ked potrebujete poradit, pri lahsom ochoreni
a zdravotnych tazkostiach.

Kontaktujte ambulanciu svojho

vseobecného lekara

ak mate pretrvavajucu chorobu alebo obavu,
s ktorou potrebujete poméct.

Volajte 111

alebo navstivte kontroléra symptémov online na adrese
111.wales.nhs.uk/SelfAssessments, ked potrebujete

naliehavu lekarsku konzultaciu alebo pomoc v pripade,
Zze nemate istotu, kam mate ist.

Chodte na Jednotku drobnych poraneni

v nemocniciach Nevill Hall, the Royal Gwent, Ysbyty Ystrad
Fawr alebo Ysbyty Aneurin Bevan s poraneniami,

ktoré neohrozuju zivot, ako napriklad zlomené kosti,
rezné poranenia, drobné poranenia hlavy a tvare a uhryznutia.

Zavolajte 999 alebo chodte na oddelenie urgentného
prijmu do Univerzitnej nemocnice Grange

ak mate ZIVOT OHROZUJUCE OCHORENIE alebo |
VAZNE PORANENIE, ako napriklad podozrenie na mozgovu 4 §i
mitvicu, prudké bolesti v hrudi alebo zaludka, zachvat alebo '

vaznu stratu krvi.
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Starostlivost o seba a svoju rodinu

Vedenie zdravsieho zivotného stylu méze prinasat mnoho vyhod,
medzi ktoré patri napriklad dlhsi zivot a mensia pravdepodobnost,
Ze sa vyvinu vaznejsie ochorenia.

Zostat zdravy zacina doma. Len niekolko zmien vasho zivotného

Stylu, ako je vyvazena strava, pravidelna pohybova aktivita a dostatok
spanku, dokaze velmi priaznivo ovplyvnit vase zdravie. Vynikajuce
odporucania ako mbzete zostat zdravy doma najdete na webovej stranke
abbhealthiertogether.cymru.nhs.uk.

Dolezité je udrziavat dobre vybavenu lekarni¢ku prvej pomoci,
pretoze doma je mozné liecit [ah3ie ochorenia a osetrit drobné
poranenia. Va3 miestny lekarnik vam méze poradit, ¢o vietko by mala
lekarnicka obsahovat.

Vase dusevné zdravie je dolezité a chceme, aby ste vedeli, Ze sme tu,
ak nas budete potrebovat. Aj ked nedokazeme odstranit zivotné problémy,
mozeme vam pomoct najst lepsie spdsoby ako sa s nimi vyrovnat. Mnoho

volne dostupnych svojpomocnych zdrojov najdete na www.melo.cymru. V
pripade potreby dalSej pomoci a podpory sa obratte na ambulanciu svojho
vseobecného lekara.
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Aj najzdravsi ludia obcas potrebuju lekarsku pomoc. Tato brozura
ponuka informacie, ktoré vam pomé6zu okamzite vybrat spravnu
lekarsku pomoc.




l@ Lekarenské sluzby

Mnohé ochorenia je mozné lie¢it doma pomocou liekov

z vasej miestnej lekarne. Sluzba pre bezné zdravotné
tazkosti poskytuje odporucania a sposoby liecby schvalené
NHS pre subor 28 beznych lahsich ochoreni, pocinajuc
sennou nadchou az po traviace tazkosti bez toho, aby ste
museli navitivit vieobecného lekara. Uplny zoznam
zahrnutych stavov najdete na nasej webovej
stranke (adresa je uvedena nizsie) alebo poZiadajte
vasho lekarnika, aby vam poskytol podrobnejsie
informacie.

Vasa lekaren vdm moéze pomaoct aj v pripade, ked chcete
prestat faj¢it. Mé6ze vam ponuknut podporny program

a nahradnu nikotinovu terapiu v trvani 12 tyzdriov.

S pomocou odborne vyskoleného lekarenského
personalu je Styrikrat vacsia pravdepodobnost,

Ze fajciari prestanu fajcit, nez keby sa o to pokusali sami.

Ak sa vdm minu predpisané lieky a nemoézete dostat recept od
svojho lekara, miestna lekareri vam méze docasne poskytnut zasobu
lieku, kym nenavstivite svojho vieobecného lekara.

Ak ste sa vy alebo vas pribuzny prave vratili z nemocnice,
vasa lekaren vam méze ponuknut pomoc s akymikolvek
novymi liekmi a skontrolovat ako sa vam s nimi dari.

Nase lekarne ponukaju aj déverny pristup k nudzovej
antikoncepcii.
Vsetky tieto sluzby su financované prostrednictvom NHS,

pre pacientov su bezplatné a poskytne ich plne vyskoleny
zdravotnicky pracovnik.

Viac informacii vam poskytne vasa miestna lekaren alebo
navstivte webovu stranku:
abuhb.nhs.wales/healthcare-services/pharmacies-chemists.

: EI Dalsie informdcie ziskate
. naskenovanim QR kdédov.



Ak mate zdravotny problém, navstivte
ambulanciu vieobecného lekara — a
neodkladajte to, prosim, kym to nebude
vaznejsie. Svojho vieobecného lekara mozete
kontaktovat telefonicky alebo konzultovat
elektronicky (cez webovu stranku svojho
vseobecného lekara). Ked chcete overit, ¢i je vas
vseobecny lekar pripojeny na tuto sluzbu online,
navstivte webovu stranku:

Je dblezité, aby ste boli zaregistrovani

v ambulancii vieobecného lekara a mali tak
pristup k pomoci, ked'ju budete potrebovat.
Na zaregistrovanie kontaktujte ordinaciu
vseobecného lekara.

Vseobecni lekari teraz pracuju po boku Sirokého zastupenia
zdravotnickych pracovnikov v miestnych ambulanciach a zdravotnych
strediskach. Nie v kazdom pripade musite navstivit svojho vieobecného
lekara — vasa ordinacia vam moze odporudit navstevu iného
zdravotnickeho pracovnika, ktory je lepsie vybaveny na vyrie$enie vasho
problému vratane ambulantnych a terénnych sestier, ordinacii uréenych
pre deti, lekarnikov a odbornikov na dusevné zdravie.

Pri naliehavej potrebe starostlivosti vSseobecného lekara, ked'je vasa
vlastna ordinacia zatvorenad, kontaktujte NHS 111.

Ak vas boli zub alebo dasno, o3etrenie dokazu poskytnut zubni lekari.
V naliehavych pripadoch, mimo ordina¢nych hodin zubnej ambulancie,
kontaktujte zubnu pohotovost na telefénnom cisle 01633 744387.
Miestni ocni lekari dokazu pomoct s o¢nym problémom,
ktory si vyzaduje pozornost. Pri neodkladnej starostlivosti o
zrak kontaktujte miestneho o¢ného lekara alebo, ak vas ocny
lekar ma v ten den zatvorenu ordinaciu, kontaktujte NHS 111.

(L

Ak vam nie je dobre, nie ste si isty a potrebujete
pomoc, zavolajte NHS 111.

Svoje priznaky ochorenia mozete preverit aj online a
ziskat overenu informaciu NHS na webovej adrese:
111.wales.nhs.uk/SelfAssessments




l@ Jednotky pre drobné poranenia

Nase Jednotky pre drobné poranenia su k dispozicii pre ludi
s poraneniami, ktoré neohrozuju Zivot.

Mozete navstivit jednu z nasich jednotiek pre:

e poranenia koncatin, ktoré zahffaju zlomené kosti
(zlomeniny) a vyvrtnutia prstov na nohach a rukach

e rany, odreniny a mensie popaleniny

® poranenia hlavy za predpokladu, Ze nedoslo k strate vedomia

a pacient neberie lieky na riedenie krvi

e poranenia tvare za predpokladu, ze nedoslo k strate vedomia

e mensie poranenia krku a chrbta (ked pacient méze chodit, nepocituje
mravcenie a nespadol z vysky presahujucej 1 m alebo 5
schodov)

e poranenie oka, ucha a nosa

® poranenia rebier ’
e ustipnutia hmyzom, uhryznutia od zvierat a ludi

Poskytnuté mozu byt aj nasledujuce sluzby:

e pristup k rébntgenovaniu poraneni

e uzatvorenie rany vratane stehov a lepenia

¢ aplikacia obvazov, sadrové odliatky, dlahy,
popruhy a pasy

e narovnanie drobnych vyvrtnuti kibov

e vyplachovanie oci

e odstranenie cudzich telies '

¢ podanie liekov na lie¢bu poranenia A |

Jednotky pre drobné poranenia existuju v nemocniciach

Royal Gwent, Nevill Hall, Ysbyty Ystrad Fawr a Ysbyty

Aneurin Bevan. Kazdu jednotku riadi skuseny tim vysoko kvalifikovanych

pracovnikov.

V nasich jednotkach pre drobné poranenia mézu byt odetrené deti s
drobnym poranenim vo veku 1 rok a viac. Upozorriujeme, Ze vsetky deti
vo veku do 1 roka budu musiet ist do Univerzitnej nemocnice Grange.

Jednotky pre drobné poranenia nemézu liecit choroby. Ak mate
ochorenie alebo poranenie, ktoré neohrozuje zivot a nie ste si isty,
o mate urobit, kontaktujte NHS 111.



l Pohotovostné nemocnicné sluzby

Univerzitna nemocnica Grange je ucelovo vybudované
$pickové centrum na liecenie pacientov s najvaznejsimi
ochoreniami alebo s najtazsimi poraneniami.

Zavolajte na 999 alebo chodte priamo do
Univerzitnej nemocnice Grange, ak mate zivot
ohrozujuce ochorenie alebo vazne poranenie
vratane:

e vaznych dychacich tazkosti

e silnej bolesti alebo krvacania

¢ bolesti v hrudi alebo podozrenia na mozgovu mftvicu
e vaznych poraneni (napr. v désledku autonehody)

V pripade nudze si vyberte spravnu nemocnicu

Ak idete do nemocnice Royal Gwent, Nevill Hall alebo do inej

nasej nemocnice a mate zivot ohrozujuce ochorenie alebo vazne
poranenie, budete musiet byt prevezeny do Univerzitnej nemocnice
Grange.

Navsteva neprislusnej nemocnice, ked' mate Zivot ohrozujuci
zdravotny stav, vas moze este viac ohrozit.

Ak navstivite Univerzitnd nemocnicu Grange a mate malé
poranenie alebo ochorenie presmeruju vas do inej nemocnice
alebo ordinacie, ktora je vhodnejsia pre vase potreby.

€ : A .
Pohotovostné nemocnicné sluzby pre deti

Deti, ktoré potrebuju naliehavé osetrenie by mali ist do Univerzitnej
nemocnice Grange, kde sa o ne postaraju detski lekari,
Specialisti a odborné zdravotné sestry.

Nase miestne Jednotky pre drobné poranenia mézu osetrit
deti starsie ako 1 rok a sU umiestnené v nemocniciach
Royal Gwent Hospital, Nevill Hall Hospital, Ysbyty Ystrad
Fawr a Ysbyty Aneurin Bevan.

=] Vsetky deti mladsie ako jeden rok musia byt v
vysetrené v Univerzitnej nemocnici Grange.
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Nevill Hall Hospital

@Monnow Vale
Integrated
Health & Social

@ Yshyty Aneurin Bevan Care Centre

Rhymney Integrated
Health & Social Care
Centre

@County Hospital

Ysbyty Ystrad Fawr The Grange
University Hospital @Chepstow
Community
Hospital

Royal Gwent Hospital
@St Woolos Hospital

Nase nemochice

The Grange University Hospital
XDy Caerleon Road, Llanfrechfa, Cwmbran NP44 8YN

Nemocnice oznacené touto ikonkou poskytuju svojim
pacientom délezitu neurgentnu starostlivost.

Kontaktujte nas v pripade, ze by ste chceli tieto
informacie v odliSnom formate alebo inom jazyku.

PodrobnejSie informacie najdete na nasej webovej
stranke abuhb.nhs.wales

9 Aneurin Bevan University Health Board L 4 @AneurinBevanUHB

Tato brozuru vytvorila zdravotnicka rada Aneurin Bevan University.




